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Comunicação Comunitária e Atendimento às Demandas da Comunidade e 
Projetos Sociais (Ações Sociais)

Atividade Descrição Responsável Prazo
Instrumentos 

de apoio

1

Agendar a participação em 
reuniões e eventos com 
lideranças comunitárias e/ou 
que contemplem causas 
sociais. 

CERE ou 
Servidor de 
Relações 

Comunitárias 
(Reitoria)

-
Agenda de 
contatos

2
Agendar o carro oficial para 
deslocamento até o local da 
reunião ou visita.

CERE ou 
Servidor de 
Relações 

Comunitárias 
(Reitoria)

- -

3
Organizar a participação ou o 
evento e providenciar/organizar 
o  material a ser levado. 

CERE ou 
Servidor de 
Relações 

Comunitárias 
(Reitoria)

-
Folder, banners, 
cartaz, cartão 

de visita

4

Entregar e disponibilizar o 
material no dia da reunião, 
evento ou visita, divulgando a 
oferta de cursos/ingressos e 
identificando/registrando as 
necessidades da comunidade 
ou da instituição para viabilizar 
projetos de extensão 
comunitária.

CERE ou 
Servidor de 
Relações 

Comunitárias 
(Reitoria)

- -

5

Dirigir as informações ou 
demandas para as diretorias da 
PRERE e demais envolvidos, 
caso necessário.

CERE ou 
Servidor de 
Relações 

Comunitárias 
(Reitoria)
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6
Levantar e validar informações, 
apoiar e elaborar projeto social, 
caso necessário.

CERE ou 
Servidor de 
Relações 

Comunitárias 
(Reitoria)

- -
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TERMINOLOGIA:

• Causas Sociais: Divulgação da gratuidade, de toda oferta e informações 

institucionais como Ações Afirmativas, isenção da taxa de inscrição e outros

• CPN – Coordenadoria de Processos e Normas 

• DE –  Diretoria de Extensão 

• PRDI – Pró-Reitoria de Desenvolvimento Institucional 

• PRERE – Pró-Reitoria de Extensão e Relações Externas

LEGISLAÇÃO

Nada consta para esse processo.
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FLUXOGRAMA:

(CERE ou Servidor de Relações Comunitárias (Reitoria))
Agendar a participação em reuniões e eventos com lideranças 

comunitárias e/ou que contemplem causas sociais. 

(CERE ou Servidor de Relações Comunitárias (Reitoria))
Agendar o carro oficial para deslocamento até o local da reunião ou visita.

(CERE ou Servidor de Relações Comunitárias (Reitoria))
Organizar a participação ou o evento e providenciar/organizar o  

material a ser levado. 

(CERE ou Servidor de Relações Comunitárias (Reitoria))
Entregar e disponibilizar o material no dia da reunião, evento ou visita, 
divulgando a oferta de cursos/ingressos e identificando/registrando as 

necessidades da comunidade ou da instituição para viabilizar projetos de 
extensão comunitária.

(CERE ou Servidor de Relações Comunitárias (Reitoria))
Dirigir as informações ou demandas para as diretorias da PRERE e 

demais envolvidos, caso necessário.

(CERE ou Servidor de Relações Comunitárias (Reitoria))
Levantar e validar informações, apoiar e elaborar projeto social, caso 

necessário.
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